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1. Introdugao

ESTE PROJETO FOI DESENVOLVIDO EM PARCERIA COM AS CIAS ULTRAGAZ E REBOGAS
REQUALIFICADORA VISANDO IMPLANTAR UM MECANISMO QUE PERMITA AMPLIAR A
QUANTIDADE DE RECIPIENTES DE GLP TRANSPORTADOS, COM POTENCIAL REDUGAO DO
CUSTO DE FRETE E REDUGAO IMPACTOS AMBIENTAIS NA PRESTAGAO DO SERVICO.

1.1 Breve histérico das empresas envolvidas

1.1.1 Rebogas

Fundada em
oo’ s .] : .m
como uma pequena [
oficina em Embu das k .

Artes, focada no

atendimento de requalificacdao* para distribuidores de GLP. Fundamentada na ABNT NBR
8460 direcionou estratégias agressivas e iniciou seu projeto de expansdo. Atualmente
estabelecida em Maud (principal polo industrial do GLP em S3o Paulo), sagrou-se como
referéncia de qualidade para prestacdo de servicos de requalificacdo de recipientes
transportdveis na linha 5kl,13kl, 20kl, 45kl, 90kl, 125kl e 190kl. Instalados em 10.000m2 e
capacitada para requalificar 200.000 cilindros més, tornou-se lider de producdo entre as
requalificadoras independentes.

Visdo: Ser reconhecida como a principal referéncia em qualidade e desenvolvimento
industrial entre as requalificadoras independentes do Pais.

Missdo: Oferecer servicos a precos competitivos, zelando pela ética, qualidade,
respeito a funcionarios, clientes e parceiros de forma a rentabilizar a sociedade.

*Requalificadora: Empresa autorizada como prestadora de servi¢o nos termos da NBR 8460.
R ' Z = = :
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1.1.2 Cia Ultragaz S/A

Sempre marcada pelo pioneirismo, a trajetoria da
Ultragaz faz parte da historia dos brasileiros.

Ha mais de 80 anos, a Ultragaz é sin6nimo de modernidade. Foi a primeira empresa de
GLP engarrafado e de venda a granel no pais. A companhia possui, hoje, 18 bases de
engarrafamento e outras 25 de estocagem e distribuicdo no territério nacional, todas com a
mais alta tecnologia.

Sempre lembrada por ser inovadora, a Ultragaz fornece mais de 1,7 milhdo de
toneladas de GLP para mais de 11 milhdes de domicilios e cerca de 52 mil clientes
empresariais. Sua rede de revendedores parceiros conta com cerca de 5,8 mil lojas. Com mais
de 3,6 mil funcionarios, seu faturamento em 2016 foi de RS 5,37 bilhdes.

O desejo de estar cada vez mais presente na rotina dos consumidores tem sido
essencial para fazer com que a Ultragaz seja a maior e mais bem estruturada empresa de
distribuicdo de GLP do Pais, desenvolvendo constantemente novas solucées para atender as
necessidades do mercado.

Com o objetivo de “ser referéncia mundial no mercado de distribuicdo de GLP”, a
empresa possui os melhores modelos de qualidade, seguranca e exceléncia operacional de
produtos e servicos. Conta com um dos mais modernos laboratdrios de Pesquisa e
Desenvolvimento da América Latina, que confere a Ultragaz uma capacidade impar de inovar
para oferecer solucdes diferenciadas ao mercado.

A Ultragaz faz parte do Ultra, um dos maiores grupos empresariais brasileiros com
atuacdo nos segmentos de distribuicdo de combustiveis (Ipiranga), na industria de
especialidades quimicas (Oxiteno), no segmento de armazenagem para granéis liquidos
(Ultracargo) e no setor de varejo farmacéutico (Extrafarma).

Fonte: site www.ultragaz.com.br


http://www.ultragaz.com.br/
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2. Problemas e motivagao para realizacao do projeto

Os recipientes transportaveis de aco para gas liquefeito de petrdleo (GLP) (até 0,5 m3)
é a “embalagem”, que permite o acondicionamento do energético GLP para milhdes de lares,
comércios e industria em todo o pais. Recipiente € o nome normativo, pois sdo conhecidos
popularmente como botijao, vasilhame, garrafa, etc de gas.

As distribuidoras de GLP s3ao as empresas autorizadas pela Agéncia Nacional de
Petréleo (ANP) a colocar GLP nos recipientes, seja no processo de envasamento em suas
respectivas plantas ou a granel por intermédio de veiculos abastecedores.

O transporte de recipientes é um dos maiores custos operacionais no mercado GLP, o
qual muitas vezes o valor do frete acaba superando o valor da prestagdo do servico e onerando
demasiadamente o valor do produto final.

Os tradicionais recipientes de 13 kg podem ser empilhados na carroceria do caminhao,
permitindo um bom aproveitamento de espaco.

J4 acima da capacidade de 13 kg, os recipientes ndao podem ser empilhados e desta
maneira a quantidade maxima que pode ser embarcada é somente uma vez a drea util da
carroceria. Esta situacdo implica que o custo de transporte por recipiente é maior e
consequentemente encarece o produto ou servigo prestado.

2.1 Estudo de caso requalificadora Rebogas

Os recipientes transportaveis de a¢o para GLP, apds serem utilizados por um periodo
entre 10 a 15 anos, precisam passar um processo de requalificagdo para revalidar a permissao
para utilizacao por mais 10 anos.

O envio de recipientes pela distribuidora a requalificadora habilitada, assim como sua
devolugao, sao feitos através de caminhdes.

A Rebogds esta habilitada para executar o servico de requalificagcdo dos recipientes
transportaveis até 0,5 m3 e em sua negociacdo oferece o servico de transporte para as
distribuidoras.

O maior custo de transporte por recipiente impacta no recipiente de capacidade de
190 kg, conhecidos como B190 ou P190 e estes sao os mais utilizados para acondicionar GLP
granel. Os caminhdes reboque ou semirreboque, normalmente utilizados, transportam de 30
a 60 unidades por veiculo.

A seguir abordaremos como estd estruturado o transporte dos recipientes B190/P190,
em funcdo dos tipos de veiculos utilizados na prestacdo de servigo para a distribuidora.

2.2 Estudo do transporte do B190/P190

Foram avaliados dois modelos de transportes: trucado e carreta convencional. Os
projetos das gaiolas seguem demostrados nas Figuras 1 a 2 abaixo:
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2.3 Estudo do custo de frete

Para elucidar o custo de frete, escolhemos dois destinos e dois lotes de recipientes

B190/P190 aleatdrios:

2645

| e 1 -~
L
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Figura 1 - Trucado
N::HQ 4450 i
= i

NOTA 1

Figura 2 - Carreta convencional

Rota curta: Maud (SP) a Duque de Caxias (RJ) — 434 km
Rota longa: Maua (SP) a Salvador (BA) — 2.055 km

Lote B190/P190: 350 unidades e 600 unidades

Tabela 1 — Custo do frete por tipo de veiculo (ida e volta)

CARRETA
TIPO TRUCADO CONVENCIONAL
Rota curta RS 1.652 RS 2.538
Rota longa RS 6.403,18 RS 9.644

Nota: O custo foi calculado baseado na estimativa de preco extraida
do site: www.qualp.com.br — 10 de agosto de 2018

Tabela 2 — Quantidade de veiculos ou viagens por lote

CARRETA
Lote (unidades B190/P190) | TRUCADO CONVENCIONAL
350 12 6
600 20 10



http://www.qualp.com.br/
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Tabela 3 — Custo do frete de 350 recipientes B190/P190 por tipo de veiculo (ida e volta)

Custo / recipiente CARRETA Custo / recipiente
TIPO TRUCADO TRUCADO CONVENCIONAL | CARRETA CONVENCIONAL
Rota curta |RS 19.824,00 |[RS 56,640 RS 15.228,00
Rota longa |RS 76.838,16 |RS$ 219,537 R$ 57.864,00 |RS 165,326

Tabela 4 — Custo do frete de 600 recipientes B190/P190 por tipo de veiculo (ida e volta)

Custo / recipiente CARRETA Custo / recipiente

TIPO TRUCADO TRUCADO CONVENCIONAL | CARRETA CONVENCIONAL

Rota curta RS 33.040,00 | RS 55,067 RS 25.380,00

Rota longa | RS 128.060,00 | RS 213,433 RS 96.440,00 |RS$ 160,733

Tabela 5 — Custo médio do frete — km / recipiente B190/P190
Custo km / recipiente | Custo médio Custo km / recipiente Custo médio

TIPO TRUCADO km / recipiente | CARRETA CONVENCIONAL | km / recipiente
Rota curta |R$0,129 RS 0,098
Rota longa RS 0,105 RS 0’12 RS 0,079 RS 0’09

2.4 Emissao de poluentes

Com o aumento do numero de veiculos automotores em circulacdo, se torna maior a
preocupacdo com a emissao de poluentes e suas consequéncias, sejam elas relacionadas a

saude das pessoas, qualidade do ar ou contribuicao ao efeito estufa.

O transporte rodovidrio ocupa a segunda posicdo na emissao gases do efeito estufa no
Brasil, perdendo apenas para a mudancga do uso da terra e florestas. Isso mostra a relevancia
de um estudo no setor para diminui¢cdo da emissao dos poluentes, seja ela por conta de uma
melhoria no sistema de emissao, ou por reducao de veiculos em transito nas estradas.

3 — Objetivos, estratégias e metas

Além do custo de frete e emissdo de poluentes, vislumbramos a oportunidade de atuar

em outros fatores descritos no item 3.1 abaixo.

3.1 Objetivos

- Reduzir o custo do frete
- Aumentar a eficiéncia na realizacdo do transporte
- Reducdo da emissdo de poluentes

- Redugdo do numero de funcionarios para uma mesma rota
- Diminui¢ao do numero de equipamentos para uma mesma rota
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3.2 Estratégia

Adocdo da metodologia do PDCA (Planejamento, Execucdo, Controle e A¢bes) para

auxiliar no atendimento dos objetivos.

Figura 3 — Ciclo PDCA

3.3 - Meta

Reduzir 45% do custo médio de frete por recipiente B190/P190.

Custo médio de frete -
km /recipiente B190/P190 (RS)
O Atual O Meta
0,09
‘ REDUZIR 45% ‘
0,05
Atual Meta

Nota: Para o custo médio de frete atual foi considerado o custo da carreta convencional, por
se tratar do menor valor obtido para o tamanho de lote normalmente transportado. Se o lote
total for igual ou inferior a 30 recipientes B190/P190, o caminhdo trucado é o melhor custo
beneficio, conforme demonstrado nas Tabelas 1 e 2.

4 - Plano de A¢do e Implementagdo (Execucao)
4.1 Desenvolvimento de carroceria dupla

Diante da necessidade de realizacdo do transporte de recipientes B190/P190 em
grandes escalas, porém encontrando no mercado uma escassez de transportadoras que
realizam este servico, e quando prestado somente em pequenas quantidades, onerando

demasiadamente o valor do frete e do servico final, iniciou-se projeto para construgcdo de um

10
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transporte que pudesse suprir esta necessidade. Foram realizados diversos prototipos, desde
carretas com 1 andar com plataforma, trucados alongados, até se chegar na carreta nomeada
como CARRETA DUPLA, com uma capacidade final de 120 recipientes B190/P190.

1406
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Figura 4 — Carroceria dupla
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Figura 5 — Carreta dupla Rebogas

5 - Indicadores de Desempenho (Controles e possiveis Agoes)
5.1 Verificagao do atendimento a meta

Para verificar se a meta de reducao do custo de frete foi atingida, consideramos as mesmas
variaveis exibidas no estudo inicial do custo de frete.

Abaixo segue a comparacao do custo de frete de carreta convencional (configuracdo anterior)
e carreta dupla (configuracdo nova). Obs: O caminhdo trucado foi desconsiderado, pois como
demonstrado acima, o custo de km / recipiente é superior ao da carreta convencional.

Rota curta: Maud (SP) a Duque de Caxias (RJ) — 434 km
Rota longa: Maua (SP) a Salvador (BA) — 2.055 km

Lote B190/P190: 350 unidades e 600 unidades

11
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Tabela 6 — Custo do frete por tipo de veiculo (ida e volta)

TIPO CARRETA CONVENCIONAL CARRETA DUPLA
Rota curta RS 2.538 RS 2.665,95
Rota longa RS 9.644 RS 10.126,20

Nota: O custo foi calculado baseado na estimativa de prego
extraida do site: www.qualp.com.br — 10 de agosto de 2018)

Tabela 7 — Quantidade de veiculos ou viagens por lote

CARRETA CARRETA DUPLA

Lote (unidades B190/P190) | CONVENCIONAL
350 6 3
600 10 5

Tabela 8 — Custo do frete de 350 recipientes B190/P190 por tipo de veiculo (ida e volta)

CARRETA Custo por recipiente CARRETA Custo por recipiente
TIPO CONVENCIONAL | CARRETA CONVENCIONAL |DUPLA CARRETA DUPLA
Rota curta |RS 15.228 RS 43,509 RS 7.998 RS 22,851
Rota longa |RS 57.864 RS 165,326 RS 30.378 |RS 86,794

Tabela 9 — Custo do frete de 600 recipientes B190/P190 por tipo de veiculo (ida e volta)

CARRETA Custo por recipiente CARRETA Custo por recipiente
TIPO CONVENCIONAL | CARRETA CONVENCIONAL |DUPLA CARRETA DUPLA
Rota curta |RS 25.380 RS 42,300 RS 13.330 |RS 22,217
Rota longa |RS 96.440 RS 160,733 R$ 50.631 |RS 84,385

Tabela 10 — Custo médio do frete — km / recipiente B190/P190

Custo km / recipiente CUSTO MEDIO Custo km / recipiente | CUSTO MEDIO
TIPO CARRETA CONVENCIONAL | km / RECIPIENTE | CARRETA DUPLA km / RECIPIENTE
Rota curta |RS 0,098 RS 0,052
Rota longa |R$ 0,079 RS 0,09 RS 0,041 R$ 0,05

12
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Custo médio de frete (carreta) -
km /recipiente B190/P190 (RS)

O Convencional [ Dupla

0,09 ' REDUCAO DE 45%
ATENDENDO A META
0,05
Convencional Dupla

5.2 Eficiéncia na realizagdo do transporte

Com uma capacidade total de transporte de 120 recipientes P190/B190, ndo sé os custos do
frete foram reduzidos como atingimos uma grande satisfacdo com o desempenho e eficiéncia
na logistica para retirada e devolucdo dos recipientes, desde os grandes polos de envasamento
e distribuicdo com saldos acima de 500 unidades aguardando sua retirada, como também em
bases com volumes inferiores a 30 unidades, porém beneficiadas por uma rota em que a
carreta parte com uma rota saindo de um ponto “X”, passando por diversas bases retirando
as cargas, até chegar em seu destino final.

AUMENTOU A CAPACIDADE DE ATENDIMENTO NAS ROTAS DE ENTREGA,
ATENDENDO O OBJETIVO DE AUMENTO DE EFICIENCIA NO TRANSPORTE

5.3 Emissao de poluentes

Conforme demonstrado na Tabela 7, o uso da carreta dupla diminuiu em 50% o
numero de viagens dos veiculos, quando comparado com a carreta convencional.

A carreta dupla ainda foi capaz de suprir um volume de quatro caminhdes trucados em
circulacgao.

O uso de veiculos de grande capacidade contribuiu para redu¢do do consumo de
combustivel e, também, das emissdes de gas carbdnico (CO?).

Na tabela abaixo fizemos um comparativo da emissdo de poluentes analisando a
emissdo por uma carreta convencional e a emissdo de poluentes em se tratando de uma
carreta dupla em viagem de 434km e 2055km consecutivamente.

13
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Tabela 11 — Comparativo de emissdo de CO? na entrega de 120 recipientes P190/B190

i . i Distancia Consumo de: Emissdo de :Emissdes totais | Emissdes de CO2
Tipo i Capacidade Percurso ; . . A rfl
! (Ida) |{Combustivel:CO2 (t) fossil (tCO2e) biogénico (t CO2)
| _CarretaDupla _: 120 _:Maua/SP-Duquede Caxias/R): ,.,\ 1 17361 : 042 & 043 _ _ | . _ 003_ _ |
Carreta Convencional 30 Maua/SP - Salvador/BA i 108,51 (x4) i 1,05 1,08 0,07
| _CarretaDupla _ i 120 :Maua/SP-Duque de Caxias/R) ;.o\ 1 8221 i 199 _: _ - 202 | 014_ _ |
Carreta Convencional 30 Maua/SP - Salvador/BA i 513,751 (x4) 4,97 5,09 0,35

REDUCAO EM NUMERO DE VIAGENS DE VEICULOS, ATENDENDO O
OBJETIVO DE REDUGAO DE EMISSAO DE CO?

5.4 Numero de funcionarios

Com a reducdo de veiculos na rua supridos pela utilizacdo de veiculos com grandes
capacidades, diminuimos também o niumero do quadro de funciondrios, podendo chegar a
uma economia de até 75% dos gastos com a contracdo de motorista.

REDUGCAO EM NUMERO DE VEICULOS PARA UMA MESMA ROTA,
ATENDENDO O OBIJETIVO

5.5 Numero de equipamentos/veiculos

Nossa frota também é beneficiada pelo sistema. Com a utilizacdao da carreta dupla
outros 4 (quatro) veiculos trucados podem ser direcionados para prestacdo de servicos
diversos. Ao mesmo tempo que 0s custos com seguro e rastreamento dos veiculos e cargas
sao reduzidos consideravelmente pelo fato da substituicdo dos 4 trucados pela Carreta Dupla.

REDUGAO EM NUMERO DE FUNCIONARIOS PARA UMA MESMA ROTA,
ATENDENDO O OBIJETIVO

6 - Conclusao

A possibilidade de utilizacdo de carreta dupla traz para o mercado GLP uma grande
evolucdo no que se diz respeito a transportes de recipientes P190/B190, principalmente
quando utilizada para transporte entre grandes distancias e/ou grandes volumes. Sua
eficiéncia no carregamento de grandes quantidades de recipientes por frete proporciona
consideravelmente diminuicdo no n2 de caminhdes nas rodovias e consequentemente no n2
de viagens necessarias para cumprimento de uma demanda, proporcionando reduc¢do no
tocante a emissdes de CO2 e dos tempos de SETUP (carga e descarga), melhorando também
a produtividade da rota. Além disso, o potencial de redu¢do no custo de frete é uma
oportunidade de rentabilidade para o Transportador, Contratante e todo o mercado de GLP.

14
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